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1. Uvod

Razvoj sektora reosiguranja | financijska stabilnost

Industrija osiguranja je vazan | rastu¢i segment domaceg financijskog sektora u ve¢ini
razvijenih i nekim zemljama u razvoju. Tokom 1990-tih ukupna aktiva drustava za
osiguranje u razvijenim zemljama rasla je brze od aktive banaka.

Elasti¢ni, dobro regulirani sistemi osiguranja doprinose financijskoj stabilnosti |
efikasnoj alokaciji resursa. Osiguranje igra ulogu podrske ekonomskom | financijskom
razvoju kao davatelj zastite od financijskog gubitka usljed deSavanja nekih nepredvidenih
dogadaja. Ovo omogucava investitorima da udu u obaveze koje mozda u drugim okolnostima
ne bi bili spremni ni razmatrati. Shodno tome, napori osiguravatelja da ublaze rizik i da prenos
Dodatno, korisnici i izdavaci kapitala imaju pristup sredstvima koja su drustva za osiguranje
voljna dugoro¢no investirati, pridonoseci razvoju trzista kapitala.

Rastuca internacionalizacija osiguranja | potreba za poboljSanom koordinacijom
nadzora preko granica stvaraju nove izazove za nadzorne vlasti. Stavise, neki od novijih
trendova kao $to su demutualizacija, financijska konvergencija, uloga industrije osiguranja na
nekim trzistima kreditnih derivate i osiguranje kao dio velikih kompleksnih financijskih grupacija
takoder proizvode nova pitanja u vezi reguliranja i nadzora. Ovi razvoji kao i potreba za boljim
razumijevanjem implikacija na financijski sistem zahtijevat ¢e vec¢u paznju u pogledu pitanja
sistemske stabilnosti u vezi sa sektorom osiguranja. Medunarodno udruzenje nadzora nad
osiguranjem IAIS ¢e trebati preuzimati sve veéu ulogu u namjeri da nastavi davati smjernice u
ovim oblastima.

Reguliranje i nadzor nad osiguranjem

U mnogim zemljama, ukljuéujuéi i neke industrijske zemlje, efikasna €vrsta regulativa
osiguranja je nastala tek u zadnje dvije decenije. U proSlosti, neki od nadzora nad
osiguranjem su imali pristup zasnovan na kontroli proizvoda osiguranja, tarifiranju i uvjetima
polica kao osnovi za izraCunavanje obaveza prema osiguranicima. Drugi su nadzori koristili
tehnike zasnovane na pracenju solventnosti. Tokom 1990-tih, nekoliko nadzornih vlasti je u
sve vecoj mjeri prihvatilo pristup praéenja solventnosti na bazi trzista, za koji se &ini da
postepeno biva univerzalno prihvacen.

Nadzorna vlast ne Zivi u vakuumu. U razli€itim drzavama nadzorna vlast radi sa drugim
vlastima i sudionicima na trziStu na nacin koji ¢esto nije odmah o€igledan. Dijagram moze
posluziti kao poCetna tacka za analizu kako razliciti “igra¢i nadzora” mogu biti grupisani.
Poslije temeljne inventure moze biti analizirano kako se saradnja moze uciniti efikasnijom. Na
primjer, moze li nadzorna vlast dobiti pomo¢ od poreskih vlasti ili masmedija u namjeri da
usmijeri objekte nadzora u pravom smjeru? Treba li biti nadzora obuke koju npr. Uprava
drustva ili zaposleni u prodaji moraju zavrsiti, ili se ovaj problem moze ostaviti pojedincima koji
Su u pitanju?

Nadzor nad poslovima osiquranja

Vanjski Unutradnji
Formalni Nadzorne vlasti u osiguranju Uprava

Poreske vlasti Izvréni direktor

Policija Revizori

Organizacije za potroSacka prava

Neformalni Masovni media ISO 9000 sistem
Instituti za odredivanje rejtinga Vlastita kontrola
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Konkurenti
Organizacije potroSaca

Moze se uraditi dijagram na osnovu analize kako su kontrolirani razli¢iti sudionici podlozni
nadzoru. Ovo bi bio predmet diskusije za neki drugi forum, ali je vazno upamtiti da kada su
uklju¢ene velike sume novca — kao $to je slu€aj u industriji osiguranja — iskusenja da bi se bilo
manipulirano mogu biti neizdrziva. Dugoro¢no, pojedinac ima odgovornost da to promatra tako
da drustvo u kojem Zivi ne moze biti manipulirano.

Zavisno od lokalnih okolnosti, razli€iti sudionici odreduju razliCite resurse za pojedine
aktivnosti. U procesu razvoja nadzorne vlasti vazno je stvoriti Evrstu osnovu na kojoj ¢e se
trziste razvijati. Na primjer, moze se spomenuti da je nadzorna usluga u Svedskoj razvijena na
inicijativu udruzenja nekoliko ozbiljnih drustava za osiguranje, Svedskog drustva osiguranja,
kada je znatan broj drustava iskusio probleme sa solventno$¢u krajem 1880-tih. 1z ove
organizacije nastale su nove, onako kako je Svedska industrija osiguranja bila izloZzena novim
prijetnjama kao $to su prevare, paljevine, nekompetentni i neposteni pordavaci i tako dalje.
Kroz ova dobrovoljna rieSenja razli¢itih problema, znatan broj problema nije zavrSio na stolu
nadzorne vlasti.
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2. Medunarodna praksa u nadzoru osiguranja
Medunarodno udruzenje nadzora nad osiguranjem i klju¢ni principi osiguranja

Medunarodno udruzenje nadzora nad osiguranjem (lIAIS) je forum za saradnju po pitanjima
osiguranja.

Rad IAIS se sprovodi putem jednog broja podkomiteta. Rastuci je trend da banke, drustva za
osiguranje | drustva koja izdaju hartije od vrijednosti pripadaju istoj grupi ili konstelaciji
drustava. Zbog toga, formiran je Zajednic¢ki forum kako bi izvjeStavao medunarodne
organizacije za suradnju, Bazelski Komitet, IAIS i IOSCO (vidi dijagram). Forum je postavio
principe kojima ¢e se rukovoditi budué¢i nadzor financijskih konglomerata na medunarodno;j
areni, metodi izraCuna zahtijevanog kapitala, saradnja medu vlastima itd.

ISA sudjeluje u Zajednickom Forumu putem predstavnika kojeg imenuje IAIS.
ISA sudjeluje u Komitetu za osiguranje OECD i Posebnim snagama za financijsku akciju

protiv pranja novca (FATF). Svrha FATF je da razvije i podrzi metode i mjere u borbi protiv
pranja novca.

BANKE OSIGURANJE
HARTIJE OD VRIJEDNOSTI

Bazelski
komitet

Tehnidki
komitet

Tehnicki
komitet

Zajednicki
Forum

ICP daje okvir od 17 principa nadzora koji trebaju biti uspostavljeni za efikasan nadzor nad
osiguranjem. IAIS smatra ove principe sustinskim nadzornim i regulatornim principima koje bi
sve zemlje trebale primijeniti. Oni ukljuCuju: pitanja upravljanja drustvima, zahtjeve za
solidno$¢u, razmjenu informacija i sankcije. Niz popratnih dokumenata (IAIS standardi) je
takoder potom razvijeno (izdavanje dozvola, inspekcije na terenu i derivati), a nastavlja se s
razvijanjem novih standarda (reosiguranje, zahtjevi za marginu solventnosti).

Svrha
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Od nadzora osiguranja se primarno o¢ekuje da zastiti osiguranika i promovira sigurno i
efikasno trziste tako $to ¢e osigurati da drustva postuju zakon i propise koji ureduju poslove
osiguranja. Nadzor nad osiguranjem intervenira kad je potrebno, koristeci ovlasti koje su
pruzene zakonom.

Organizacija nadzora nad osiguranjem (ICP 1): Nadzor nad osiguranjem mora biti tako
organiziran da bude u mogucénosti ispuniti svoj primarni zadatak, tj. odrzati efikasna, postena,
sigurna i stabilna trziSta osiguranja u korist i za zastitu osiguranika. Trebao bi, u svako vrijeme,
biti u moguénosti provoditi ovaj zadatak efikasno u skladu s kljuénim principima osiguranja.

Izdavanje dozvola i promjene u kontroli (ICP 2, 3): Drustva koja Zele preuzimati osiguranje
na domacem trZistu osiguranja trebaju imati dozvolu a nadzor osiguranja treba razmotriti
promjene u kontroli drustava koje su dobile dozvolu u toj jurisdikciji.

Upravljanje drustvima i interne kontrole (ICP 4, 5): PozZeljno je da standardi, koji se bave
upravljanjem drustvima, budu uspostavljeni u toj jurisdikciji. Nadzor bi trebao biti u stanju
provjeriti interne kontrole i zahtijevati od uprave da osigura odgovarajuci ¢vrsti uvid. (Vazno:
kontrola poslovnog plana).

Pravila €évrstine (ICP 6, 7, 8, 9, 10): DruStva za osiguranje trebaju ispunjavati pravila ¢vrstine
koja su ustanovljena radi ogranicenija ili upravljanja veli¢inom rizika kojeg ona zadrzavaju.
Trebaju biti uspostavljeni standardi u oblastima aktive, obaveza, kapitalne adekvatnosti |
solventnosti, derivativa i “vanbilansnih” stavki i reosiguranja.

Rad trzista (ICP 11): Nadzor nad osiguranjem treba osigurati da drustva za osiguranje i
posrednici primjenjuju neophodno znanje, sposobnosti i integritet u radu s klijentima.

Nadzor i inspekcije na terenu (ICP 12, 13): Nadzor nad osiguranjem treba dobiti informacije
koje im trebaju radi pravilnog formiranja misljenja o financijskoj snazi poslovanja svakog
druStva za osiguranje unutar njihove jurisdikcije.

Sankcije (ICP 14): Nadzor nad osiguranjem mora imati snagu da poduzme akcije ispravljanja
tamo gdje su prepoznati problemi koji uklju€uju drustva sa dozvolom (sistem penala — pravna
podrska).

Prekograniéno poslovanje (ICP 15): Nadzor nad osiguranjem bi trebao osigurati da: ni jedna
organizacijska jedinica stranog osiguranja ne izbjegne nadzor; svi organizacijske jedinice
medunarodnih grupacija osiguranja i medunarodnih drustava za osiguranje su predmet
efikasnog nadzora; stvaranje jedinice za prekograni¢no poslovanije je predmet konzultacija
izmedu gostujuéeg i domaceg nadzora; i strana drustva za osiguranje koja daju osiguravajuce
pokri¢e na osnovi pruzanja prekograni¢nih usluga su predmet efikasnog nadzora.
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Koordinacija i suradnja (ICP 16): U namjeri da se odgovarajuée informacije razmijene sa
drugim nadzorima nad osiguranjem, treba razviti i odrzavati adekvatnu i efikasnu
komunikaciju.

Povijerljivost (ICP 17): Svi nadzori nad osiguranjem trebaju biti pod ograni¢enjima poslovne
tajne u pogledu informacija koje su dobili unutar svojih aktivnosti.

Prvi princip se odnosi na organizaciju nadzora nad osiguranjem. Posebno, nadzor nad
osiguranjem bi trebao:

a.

b.

biti nezavisan u poslovanju i odgovoran u provodenju svojih funkcija i ovlasti;

imati odgovarajuce ovlasti, pravnu zastitu i dovoljna financijska sredstva da vrsi svoje
funkcije i primjenjuje svoje ovlasti;

prihvati jasan, transparentan i konzistentan process reguliranja i nadzora;

. jasno definira odgovornost za donoSenje odluka; i

zaposli, obudi i odrzi dovoljan broj sluzbenika sa visokim profesionalnim standardima
koji prate odgovarajuce standarde povijerljivosti.
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3. Regulacija

lzdavanje dozvola i requlacija

Regulacija je postavljanje pravila dobrog solidnog pona$anja za drustva za osiguranje. Ovo
uklju€uje doprinose u razvijanju i interpretiranju zakonodavstva i propisa, izdavanje smjernica i
razmatranje zahtjeva od drustava kako je propisano zakonom.

Kod izdavanja dozvola nadzor bi trebao procijeniti podobnost vlasnika, direktora i viSe uprave,
kao i ¢vrstinu poslovnog plana koji uklju¢uje pro forma financijske izvjeStaje, plan kapitala i
projicirane margine solventnosti. Nadzor bi takoder trebao pregledati promjene u kontroli
drustava koja su dobila dozvolu.

Aktivhosti medunarodnog povezivanja

Aktivnosti medunarodnog povezivanja mogu biti smjestene na razliita mjesta unutar
organizacije. Ovdje se sugerira da budu dio odjeljenja regulacije (kao u Kanadi). Mogu takoder
biti u usluznoj funkciji Generalnom direktoru (Svedska) ili u jedinici sredi$nje politike (UK). U
Svedskoj dvije osobe koordiniraju medunarodni rad i pripadaju usluznoj funkciji $efu odjeljenja
osiguranja. Medunarodne aktivnosti takoder mogu uzeti mjesto u zasebnom odjeljenju (kao u
organizacijskoj tabeli pripremljenoj od strane nadzora - ISA). Rad moze biti koordiniran od
strane malog broja osoba (1-3) i sa osobama koje rade svakodnevni nadzor vide ukljuéenim u
pohadanje sastanaka medunarodnih komiteta, radnim grupama itd. unutar EU, IAIS, OECD
itd. MoZe takoder biti da osobe odgovorne za medunarodne aktivnosti u najveéoj mjeri rade i
na vecini medunarodnog posla.

Prituzbe potroSaca

Nadzor je takoder nadlezan da odgovori na sve upite i prituzbe koje potrosaci mogu imati u
pogledu drustava za osiguranje. U Svedskoj postoji bliska suradnja izmedu Financijske
inspekcije, Nacionalnog odbora za potroSacke prituzbe i Biroa osiguranja.
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4. Nadzor

Odjeljenje nadzora moze biti podijeljeno u tri razli€ite grupe odgovorne za zivot, nezivot i
posrednike. Pojedinac ili tim iz odjeljenja nadzora treabo bi biti odgovoran za ukupni odos
nadzora izmedu svakog drustva za osiguranje i nadzorne vlasti. Nadzor treba sprovoditi u
uskoj vezi sa odjeljenjem stru¢ne podrske.

Nadzor uklju€uje procjenu sigurnosti i solidnosti druStava za osiguranje, davanje povratne
informacije i pravovremene intervencije. Ovo obuhvata procjene profila rizika, financijsko
stanje, procese upravljanja rizicima i uskladenost sa odnosnim zakonodavstvom i propisima.

Razvoj praksa nadzora je dinamicki proces. Stalne promjene na financijskim trzistima dovele
su mnoge nadzore do revizije njihovih postojecih nadzornih praksi kako bi osigurali da ostanu
efikasni. Organizacija trajnog nadzora razlikuje se od jednog do drugog nadzora. Tradicionalni
nacin organizacije je s grupama odgovornim za drustva za osiguranje zivota, drustva za
nezivotna osiguranja i za posrednike.

Pracéenje i inspekcije na terenu
Princip 13: Inspekcija na terenu

Nadzor nad osiguranjem bi trebao biti u mogucénosti da:
a. Sprovodi inspekcije na terenu radi pregleda poslova i transakcija drustva, uklju€ujuéi
inspekciju poslovnih knjiga, zapisa, racuna i drugih dokumenata; i

b. Zahtijeva i primi bilo koju informaciju od drustava koje su dobile dozvolu pod njegovom
nadleznoscu, bilo da je ta informacija specifitna za to drustvo ili se zahtijeva od svih
drustava.

Neke zemlje razlikuju analizu i pregled. MoZete vidjeti trend integriranja cjelokupnog obima
nadzornih funkcija kod menadzera za odnose koji su odredeni za svako drustvo. Svedska i
Kanada su sve donedavno imale jednu grupu za financijske analize i jednu grupu odgovornu
za operacionalni nadzor (posjete na terenu).

Novi model kojeg uvodi Financijska nadzorna vlast u Ujedinjenom Kraljevstvu, OSFI u Kanadi
| Financijska inspekcija u Svedskoj je “Nadzor baziran na riziku” koji ¢e kasnije biti pojasnjen.
Namijera je da se intenzitet nadzora i fokus akcije nadzora poveéaju u skladu sa ustanovljenim
profilom rizika drustva.

Svedska je podijelila nadzor u dvije grupe; nadzor i analizu rizika. Jedna osoba, menadzer za
odnose, je dodijeljena svakom od vecih druStava za osiguranje. Menadzer za odnose je
odgovoran za procjenu informacija koje prima od stru¢njaka za rizike i drugih izvora i za
procjene rizika na nivou grupa. Nadzorna grupa je odgovorna za kompletiranje ovih procjena
na nivou grupa i za nadzor malih drustava i drustava srednje veli€ine. Grupa za analizu rizika
je odgovorna za razli¢ita podrudja rizika, kao sto su solventnost, aktiva i rizik uskladenosti, rizik
rezerviranja i preuzimanja, rizik reosiguranja i rizik poslovanja. Rizici prikljuceni aktivi (kreditni
rizik, rizik trzista i rizik likvidnosti) su isti u drustvu za osiguranje zivota i u nezivotnom
osiguranju. Aktuari su uklju€eni u grupu analize rizika.

Analiza rizika
Upravljanje rizikom postaje sve viSe i viSe sustinsko u financijskim institucijama i Financijska

inspekcija je razvila nadzorni pristup usmjeren na rizik. Ustanovljene su tri specijalizirane
sekcije sa funkcionalnim odgovornostima za sljedeca glavna podrudja rizika:
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Kreditni i trziSni rizici,
Rizici koji se odnose na osiguranije i
Rizici psolovanja.

Upravljanje rizikom sa stajalista interne kontrole je naravno vitalni faktor i Financijska
inspekcija je tokom niza godina razvila metode za nadzor i procjenu ovog podruéja upravljanja
rizikom. Zajednicki priruCnik koji pokriva neophodne administrativhe korake unapreduje
generalni proces Financijske inspekcije — preglede na terenu. Drugi priru€nici obraduju pitanja
interne kontrole i podrucja specifi€nog rizika.

Ipak, financijske institucije se okrecu sofisticiranijim metodama upravljanja rizikom u namjeri
da povecaju efikasnost i optimiziraju prihod po kapitalu. U takvom okruzenju, kljuéno je shvatiti
i procijeniti interne modele u financijskim institucijama | druge napredne tehnike koriStene za
procjenu rizika.

Financijska inspekcija stoga jata svoje usmjerenje na analizu rizika i procjenu rizika.
Specijalizirana odjeljenja za analizu rizika ¢e nastaviti razvijati metode kako bi procijenila kako
su mjereni rizici, kako je odredena cijena rizika i kako se vrsi alokacija kapitala prema riziku u
financijskim institucijama. Ovaj analitiCki rad ¢e izmedu ostalih stvari omoguéiti Financijskoj
inspekciji da pokrene pitanja vezana uz kapital ve¢ u ranoj fazi, prije no $to institucija dosegne
kritiCni nivo minimalnog kapitala.

Kanada takoder ima poseban sektor stru¢ne podrdke koji potpomaze odjeljenje nadzora.

Sektor struéne podrske ukljuCuje na primjer analize radunovodstva, aktuarstva, solventnosti,
trzista kapitala, uskladenosti i financija kao i upravljanje podacima.
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5. Svedska

Svedsko trziste osiguranja

Opca slika Svedske ekonomije u zadnjih nekoliko godina je kombinacija rasta i niske inflacije.
Svedska drustva i domacinstva su optimistiéna u vezi budu¢nosti. Rastuéi prihodi i pobolj§ano stanje
bogatstva Svedskih potroSaca sada joS u vecoj mjeri poveéavaju ionako jaku potraznju za zivotnim
osiguranjem.

Vec¢ neko vrijeme Svedsko trziste nezivotnih osiguranja se bori s problemom poveéanih troskova
poslovanja i Steta i potrebom za vecim nivoima premija. U nekim podrucjima, na primjer
autoosiguranju, premije su porasle ali ne dovoljno barem §to se ti¢e druStava za osiguranje.
Profitabilnost u najvecoj mjeri zavisi o visokom prihodu od kapitala i investicijama u obveznice.

Situacija loSe kombinirane kvote je jo$ uvijek prisutna iako je prvo polugode 2000. godine pokazalo
shizene troSkove po Stetama kod nekih vecih drustava.

Rast premija osiguranja se joS moZe naéi u sektoru osiguranja zivota. Osiguranje kod kojeg
osiguranici nose rizik ulaganja (unit-linked) ima najveéu ekspanziju. Ukoliko se iskljuci
osiguranje trzidta rada unit-liked sektor Cini skoro 50% od trenutnog trzista Zivotnog
osiguranja.

Postoji ukupno 138 drustava za osiguranje na nacionalnom nivou (42 zivotna i 91 nezivotno), 291
lokalno nezivotno drustvo (veéih — 34), stranih 32, 116 uzajamnih drustava te 323 brokerska drustva
i 929 osobe registrirane kao brokeri. Tokom 2001. premije Zivotnog osiguranja (tradicionalno i unit-
linked) su porasle za viSe od 25% na skoro USD 10 milijardi. Nezivotne premije su malo porasle, na
skoro USD 4 milijarde na kraju 2001.

Nadzor

Finansinspektionen (F1) — financijska inspekcija, Svedska financijska nadzorna vlast, je javna
vlast koja nadzire i prati drustva koja posluju na financijskim trzistima. Kao integrirani regulator
postoji od 1991. Ukupni statutarni ciljevi Financijske inspekcije su

o Pridonijeti stabilnosti i efikasnosti financijskog sektora, i

e Promovirati zadovoljavajuéu zastitu potrosaca.

Poslovanje se financira iz drzavnog budzeta. Nadzirana drustva plac¢aju obaveznu naknadu
centralnoj vladi. Ukupan broj uposlenih je 170 a raspoloziva sredstva iznose oko USD 13
miliona za 1999.

Fl ima i normativnu i nadzornu funkciju. Osnovna pravila za financijske operacije su date u
zakonodavstvu. FI prati uskladenost s ovim pravilima. Uskladenost je uvijek bila bitno pitanje u
Svedskom nadzoru, i tako ¢e ostati. FI dopunjava postoje¢e zakonodavstvo izdavanjem
propisa i opCih smjernica.

Financijska integracija, deregulacija i financijske grupe i konglomerati koji prosiruju svoje
poslove su faktori koji su sve znacajniji za nacin na koji se obavlja nadzor. Nadzor treba, na
primjer, pokriti sve glavne dijelove poslovanja velikih konglomerata — njihov obim financijskih
usluga, prekograniéne poslove i kontrolne sisteme na nivou grupe za upravljanje kapitalom i
rizicima.
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Upravljanje procesom

S pocetkom 1. septembra 2000., Financijska inspekcija je uvela novu organizaciju. lako je
organizacija i nadalje zasnovana na tri trZziSna sektora, postojala je potreba da se sredstva i
Znanje usmjere na najvaznija pitanja nadzora. Stoga je Fl je prepoznao tri glavna procesa:
nadzor, regulaciju i izdavanje dozvola te analizu financijske stabilnosti.

Ovi procesi prolaze kroz formalnu organizacijsku strukturu i njima se upravlja unutar okvira
matri¢nog sistema upravljanja. Vodeci nadzornici imaju ukupnu odgovornost za nadzor grupa.

Matri¢ni sistem upravljanja dopunjava formalnu organizaciju, koja je zasnovana na tri glavna
trziSna sektora, bankarstvo, hartije od vrijednosti i osiguranje.

Nadzor financijskih grupa

Jedan vazan rezulat nove organizacije je da su naglaseni nadzor i analiza rizika na nivou
grupa. Neke velike grupe, od kojih su neke sa vide sektora i imaju medunarodnu razgranatost,
dominiraju Svedskim financijskim trziStem. Posljedi¢no, FI je prilagodio internu organizaciju na
nacin koji ¢e pobolj$ati nadzor na nivou grupe.

Znatan broj najvi$e rangiranih banaka, grupacija osiguranja i drustava za hartije od vrijednosti
¢e biti svake godine procijenjen na bazi procesa revizije Fl. Procjene na nivou grupe rade se
pod nadzorom vodec¢eg nadzornika. Ova procjena uklju€uje znatan broj ljudi iz razlicitih
dijelova organizacije. Vodecéi nadzornik takoder ostvaruje neophodne kontakte sa stranim
nadzorima pri nadzoru medunarodnih aktivnosti.

Tipi¢no, procjena na nivou grupe obuhvata sljedecée elemente

- Poslovna podrucja i strategije

- Upravljanje drustvom

- Kontrola uprave u podrudjima sustinskog rizika
- Organizacija i interna kontrola

- Snaga kapitala

- Stres testovi

- Likvidnost

- Vlasnistvo

- Javno racunovodstvo, rejting, itd.

- Uskladenost

Analiza i rezultati ¢e biti sadrzani u godiSnjim izvjestajima o procjeni. Ovi izvjestaji imaju
nekoliko vaznih funkcija.

Prije svega izvjestaj o procjeni rizika se koristi za dijalog izmedu nadzora i najviSe uprave
odabranog drustva u vezi profila rizika i aktivnosti upravljanja rizikom. Ovo ukljuCuje ciljeve i
strategije procesa upravljanja i kontrole, prepoznavanije rizika, stvarnu izlozenost riziku, interne
mogucnosti kao §to su mjerenje, ograniCavanje i prenos rizika i procjene adekvatnosti kapitala,
i u normalnim poslovnim situacijama i u ekstremnim i stresnim situacijama.

Drugo, kako izvjestaj treba biti koristen kao jedno od glavnih sredstava nadzora u reviziji rizika,
on treba biti sinteza najrelevantnijih podataka o instituciji pod ispitivanjem. Ovo znaci dosta
podataka iz raznih izvora, internih podataka i zapazanja iz razlicitih aktivnosti upravljanja
rizikom i donoSenja odluka. Podaci mogu takoder biti i vanjski kao §to su podaci od stranih
nadzora, agencija za odredivanje rejtinga i drugi javno objavljeni podaci.
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Ova financijska revizija financijskih grupa ¢e i¢i u stalnom ciklusu, gdje ¢e nadzorne aktivnosti
biti generirane rezultatima svake procjene na nivou grupe.

Analiza rizika

Upravljanje rizikom postaje sve znacajnije u financijskim institucijama i Fl je razvio pristup
nadzora usmjerenog prema riziku. Tri specijalizirane sekcije su ustanovljene sa funkcionalnim
odgovornostima za sljedeca glavna podrudja rizika:

1. Kreditni trzisni rizici,
2. Rizici vezani uz osiguranje i
3. Rizici poslovanja.

Upravljanje rizikom je sa stajaliSta interne kontrole naravno vazan faktor i Fl je kroz niz godina
razvio metode nadzora i procjene podrucja upravljanja rizikom. Zajednicki priru¢nik koji pokriva
neophodne administrativhe korake unapreduje generalni proces pregleda na terenu Fl. Drugi
priruénici obraduju pitanja interne kontrole i podrucja specifi¢nih rizika.

Ipak, financijske institucije se okrecu sofisticiranijim metodama upravljanja rizikom u namjeri
da povecaju efikasnost i optimiziraju prihod po kapitalu. U takvom okruzenju, kljuéno je shvatiti
i procijeniti interne modele u financijskim institucijama i druge napredne tehnike koristene za
procjenu rizika.

Financijska inspekcija stoga jata svoje usmjerenje na analizu rizika i procjenu rizika.
Specijalizirana odjeljenja za analizu rizika ¢e nastaviti razvijati metode kako bi procijenila kako
su mjereni rizici, kako je odredena cijena rizika i kako se vrsi alokacija kapitala prema riziku u
financijskim institucijama. Ovaj analitiCki rad ¢e izmedu ostalih stvari omoguciti Financijskoj
inspekciji da pokrene pitanja vezana uz kapital ve¢ u ranoj fazi, prije no $to institucija dosegne
kriticni nivo minimalnog kapitala.

Revizori

FI postavlja revizore u najvecim financijskim institucijama. Ovi revizori rade na istim
premisama kao i revizori postavljeni na skupstinama dioni€ara institucija, ali takoder
dostavljaju svoj izvjestaj i Fl, specificiran u skladu sa odredenim instrukcijama. Revizori
takoder mogu biti postavljeni da urade posebne analize u ime FI.

Princip je da se postavi isti revizor u svim (nadziranim) entitetima financijske grupe. Stoga

revizori mogu sustinski doprinijeti u procjenama rizika grupa.

Odjeljenje osiguranja

Fl je podijeljen u Cetiri odjeljenja; strategija i analiza, banke, hartije od vrijednosti i osiguranje.
Unutar odjeljenja za osiguranje radi oko 30-35 zaposlenih podijeljenih u tri sekcije.

e lzdavanje dozvola i regulacija (8 pravnika i 3 sluzbenika)

e Analiza rizika (6 ekonomista i 5 aktuara)

e Nadzor (7 ekonomista)

Potom, tu su i Sef odjeljenja, glavni aktuar i jedna osoba zaduZena za medunarodne odnose.
Prikupljanje podataka i statistika, raCunovodstvena pitanja, metodologija, administracija,
komunikacija su centralizirane funkcije odgovorne za osiguranje, banke i trzista hartija od
vrijednosti.
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Nema filijala FI po Svedskoj.

22 UK

Financijska nadzorna vlast (FSA) u Ujedinjenom Kraljevstvu je privatno drustvo ograni¢eno
garancijom, financirano naknadama koje opterecéuju one koje regulira. Vlast vodi Odbor
direktora kojeg postavlja Trezor. Vlast je odgovorna ministrima trezora i preko njih parlamentu.

FSA je takoder integrirana vlast odgovorna za nadzor financijskog sektora. Ciljevi FSA su

e Odrzavanje povjerenja u financijski sistem UK,

¢ Promoviranje javnog shvatanja financijskog sistema,

e Osiguranje odgovarajuceg stepena zastite potrosaca, i

e Smanjenje obima do kojeg je moguce da posao koji vodi regulirana osoba bude koristen u
svrhe povezane s financijskim kriminalom.

Organizacijska struktura prati ono sto FSA vidi kao “poslovni sistem” reglacije. Sva drustva
ulaze u regulatorno okruZenje kroz proces autorizacije. Kada su autorizirani onda su
nadzirani, praéeni ili pod inspekcijom na kontinuiranoj osnovi. A tamo gdje njihov rad padne
ispod zahtijevanih standarda mogu biti subjekt aktivnosti prisile ili disciplinarne aktivnosti.
Podrucje nadzora radi na sistemu vodeéeg nadzora gdje pojedinac ili tim ima odgovornost za
ukupan odnos nadzora izmedu drustva i FSA.

FSA takoder primjenjuje nadzor zasnovan na riziku. Ranije je bio razvijen za banke a sada se
razmatra i za primjenu na drustva za osiguranje. Namjera je da se intenzitet nadzora i
usmjerenje akcija nadzora poveéaju u skladu sa odredenim profilom rizika drustva. Procjena
rizika posla se sprovodi putem inspekcija na terenu i detaljnih intervjua. Procjena rizika ¢e
voditi do nadzornog profila koji ¢e biti javljen natrag u drustvo. Takoder ¢e se uraditi plan
nadzora baziran na procjeni rizika.

FSA je izdao nekoliko izvjestaja, koji se mogu naci na njihovoj web stranici.
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Dodatak 1

Neke korisne internet adrese

IAIS

Financijska inspekcija, Svedska
FSA, UK

OSFI, Kanada

BAV, Njemacka

NAIC, SAD

Financijski nadzor, Norveska
Financijski nadzor, Danska

Estonski nadzor nad osiguranjem

www.iaisweb.org

www.fi.se

www.fsa.gov.uk

www.osfi-bsif.gc.ca

www.bav-bund.de

Www.naic.org

www.kredittilsynet.no

www.ftnet.dk

www.eisa.ee
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Dodatak 2

Metodologija,
koordinacija

Nadzor
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Nadzor

GENERALNI
DIREKTOR ADMINISTRACIJA
KOMUNIKACIJA Dokumentacija
Ekonomija
Informatika
Osoblje
STRATEGIJA | BANKARSTVO OSIGURANJE HARTIJE OD
ANALIZA VRIJEDNOSTI
Ured gen. Davanje dozvola Davanje dozvola D i d I
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izvjeStavanje A
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